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Gegenstand des Fragebogens

Usability (Benutzerfreundlichkeit) 
Wann Sie diesen Fragebogen einsetzen können

Usability sollte von Anfang an als Eigenschaft des Produktes berücksichtigt werden. Dieser Fragebogen kann im Rahmen der Entwicklungs- oder Pilotphase eingesetzt werden.
Hinweis zur Verwendung des Fragebogens

Ergänzen Sie „[…]“ jeweils mit den Systemen und Tools, die Sie einsetzen oder entwickeln möchten, z.B. „die computerbasierte Lernumgebung“, „die Simulation“ etc. 

Kreuzen Sie bitten jeweils den zutreffenden Wert an.
	Es fällt mir leicht zu lernen, wie man […] benutzt. 
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Ich finde es leicht, das […]-System dazu zu bekommen, das zu tun, was ich möchte.
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Das […]-System zu benutzen, finde ich einfach.
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Ich nehme das […]-System als einfach bedienbar wahr. 
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Ich konnte das […] von Anfang an bedienen, ohne die Hilfe anderer in Anspruch nehmen zu müssen. 
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Die Befehle zur Bedienung des […] konnte ich mir von einer Sitzung zur nächsten leicht merken. 
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Die Oberfläche des […] ist verständlich und leicht zu handhaben.
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Ich empfinde die Oberfläche des […]-Sytems als flexibel.
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu
[5]

	Das […]-System wirkt auf mich klar und verständlich.
	trifft im geringen Masse zu
[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu

[5]

	Die Benutzung des […]-Systems erfordert nicht zu viel geistige Anstrengung. 
	trifft im geringen Masse zu

[1]
	[2]
	[3]
	[4]
	trifft in hohem Masse zu

[5]


